SHOPELO

Regulamin integracji z ustugq InPost Pay

Regulamin obowiqzuje od dnia 15 maja 2026 roku.
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1. Niniejszy ,Regulamin integraciji z ustugq InPost Pay” (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla
zasady $wiadczenia przez Spétke Engine ON spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwana
dalej Ustugodawcq) z siedzibq przy ul. Prowiantowej 17 lok. 85, 15-707 Biatystok, NIP: 5423120903,
REGON: 200259944, KRS: 0000325271 (dalej jako: ,Shopelo”) ustugi integracji Oprogramowania
Sklepu internetowego z ustugq InPost Pay (dalej jako: ,Ustuga Integracji InPost Pay’).

2. Ustuga InPost Pay (dalej jako: InPost Pay) $wiadczona jest przez InPost spétka z ograniczonq
odpowiedzialnosciq z siedzibg w Krakowie, przy ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakéw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000543759,
NIP: 6793108059 oraz REGON: 360781085 (dalej jako: InPost).

3. Ustuga Integracji InPost Pay stanowi ustuge swiadczong drogq elektroniczng w rozumieniu
ustawy z dnia 18.07.2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogq elektronicznaq.

4. Poprzez zaakceptowanie Regulaminu, Uzytkownik zawiera z Shopelo umowe o Swiadczenie
Ustugi Integracji InPost Pay, na ktérq sktada sie cato§€é dokumentéw i ustalen pomiedzy
Uzytkownikiem a Shopelo.

5. Aby korzysta¢ z Ustugi Integracji InPost Pay, Uzytkownik powinien posiadaé aktywnqg Ustuge
Sklepu internetowego w Shopelo, przy czym nie moze by¢ ona swiadczona na Okres testowy,
zaakceptowaé Regulamin oraz spetnia¢ warunki opisane w tym Regulaminie i Warunkach InPost
Pay.

82
1. Zasady i warunki Swiadczenia ustugi InPost Pay, specyfikacje tej ustugi, zasady dotyczqce
wprowadzania zmian w ustudze InPost Pay i w umowach zawartych pomiedzy InPost Pay i
Uzytkownikiem oraz ich rozwigzywania, zasady prywatnosci i ochrony danych osobowych oraz
wszelkie inne kwestie w tym finansowe, prawne i techniczne zwigzane z korzystaniem z ustugi
InPost Pay okre$la InPost, przy czym mogaq byé one publikowane na wtasnych stronach
internetowych InPost Pay dostepnych publicznie w sieci Internet (w tym w szczegdlnosci pod
adresem: https://inpost.pl/regulaminy, https://inpost.pl/regulaminy#rules-66), jak i ustalane
indywidualnie z Uzytkownikiem (dalej jako: ,Warunki InPost”).
2. W celu korzystania z Integracji InPost Pay niezbedne jest utworzenie w systemie
informatycznym InPost konta umozliwiajgcego korzystanie z ustugi InPost Pay do ktérego stosuje
sie Warunki InPost .
3. Shopelo nie jest zobligowane do Swiadczenia Ustugi Integraciji InPost Pay w przypadku braku
spetnienia przez Uzytkownika warunkéw okreslonych przez InPost.

4. Uzytkownik akceptuje, ze Warunki swiadczenia ustug w ramach integracji InPost Pay okresla



InPost a Shopelo w ramach Ustugi Integracji InPost Pay zapewnia Uzytkownikowi techniczng
mozliwos¢ korzystania z ustugi InPost Pay w ramach Ustugi Sklepu internetowego.

5. Shopelo nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowiqzania przez InPost, jaok tez wobec InPost za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowiqgzania przez Uzytkownika wobec InPost. W przypadku, gdy w zwiqzku z
korzystaniem przez Uzytkownika z ustugi InPost dosztoby do powstania odpowiedzialnosci
Shopelo wobec jakiegokolwiek podmiotu, Uzytkownik zobowiqzuje sie do dokonania wszelkich
czynno$ci majagcych na celu zwolnienie Shopelo z takiej odpowiedzialnosci oraz catkowitego
wyréwnania jakichkolwiek szkéd poniesionych przez Shopelo.

6. Shopelo nie ponosi odpowiedzialnosci za Warunki InPost, jok tez za nalezyte wykonanie ustugi
InPost Pay przez InPost lub osoby trzecie zaangazowane w Swiadczenie ustugi InPost Pay.

7. Shopelo nie wystepuje jako podmiot upowazniony do zawierania uméw w imieniu InPost lub
Uzytkownika. W celu uruchomienia ustugi InPost Pay, Uzytkownik zobowiqzany jest do zawarcia
umowy bezposrednio z InPost lub jego przedstawicielem.

8. Shopelo jest uprawniony do natychmiastowego, bez uprzedniego zawiadamiania Uzytkownika,
ograniczenia lub zablokowania dostepu Uzytkownika do ustugi InPost Pay w ramach Ustugi
Sklepu internetowego w przypadku posiadania podejrzenia, ze doszto do zdarzenia
zagrazajgcego bezpieczenstwu funkcjonowania Oprogramowania Sklepu internetowego na
platformie Shopelo lub Zze dziatania lub zaniechania Uzytkownika stanowiq zagrozenie dla jego
bezpieczenstwa lub tez integralnosci, przy czym Shopelo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
podjetych przez siebie dziatan zabezpieczajgcych.
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1. Przedmiotem Swiadczenia Shopelo na rzecz Uzytkownika w ramach Ustugi Integracji InPost Pay
jest:
a) udostepnienie Uzytkownikowi przez Shopelo integracji i technicznych mozliwosci wdrozenia
ustugi InPost Pay w Ustudze Sklepu internetowego sSwiadczonej przez Shopelo nha rzecz
Uzytkownika, w tym automatyczna weryfikacja prawidtowosci wdrozenia ustugi InPost Pay w
Ustudze Sklepu internetowego Uzytkownika, wskazanie Uzytkownikowi wymaganych zmian celem
wdrozenia ustugi InPost Pay lub wykonanie tych zmian w Ustudze Sklepu internetowego
swiadczonej przez Shopelo na rzecz Uzytkownika;
b) $wiadczenie przez Shopelo na rzecz Uzytkownika Ustugi wsparcia w procesie aktywowania
integraciji Ustugi Integraciji InPost Pay.
c) obstuga przez Shopelo reklamaciji dotyczqeych dziatania Ustugi Integracii InPost Pay.
2. Shopelo nie jest zobowiqgzana do przeprowadzenia indywidualnego wdrozenia lub integraciji
ustugi InPost Pay z Ustugq Sklepu internetowego swiadczong przez Shopelo na rzecz Uzytkownika.
Shopelo w ramach Ustugi Integracji InPost Pay zapewnia gotowe rozwiqzania dostepne w
Oprogramowaniu Sklepu internetowego. Wdrozenie wymaganych zmian moze zostaé dokonane
przez Shopelo na warunkach uzgodnionych indywidualnie pomiedzy Uzytkownikiem a Shopelo,
przy czym uzgodnienia mogq w szczegdlnosci dotyczy€ ceny i terminu realizacji takiej ustugi przy
czym dokonana zmiana musi by¢ zgodna z zasadami, regulaminem i dokumentacjq Ustugi
InPost Pay.



3. Udostepnienie ustugi Integracji z ustugq InPost Pay w ramach Oprogramowania Sklepu
internetowego oferowanego przez Shopelo ma charakter wdrozenia ustugi ptatniczej InPost Pay
oferowanej i zarzgdzanej przez InPost, a sposdb dziatania poszczegdlnych funkcjonalnosci
zapewnionych w ramach Ustugi Integracji InPost Pay pozostaje i pozostawaé bedzie
przedmiotem prac prowadzonych wspdlnie i za porozumieniem przez Shopelo i InPost. Z tego
powodu zakres rozwigzan oferowanych w ramach Ustugi Integracji InPost Pay oraz sposéb ich
funkcjonowania moze ulec zmianie w kazdej chwili, bez koniecznosci wczesniejszego
poinformowania Uzytkownika oraz zakres zmian moze by¢é odmienny dla poszczegdlnych
Uzytkownikéw. Prawidtowos¢ dziatania ustugi InPost Pay uzalezniona jest takze od Swiadczen
realizowanych przez InPost, jak i sposobu, zakresu i technologicznej formy udostepniania danych
przez InPost Pay. W granicach dopuszczalnych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
Shopelo nie odpowiada za wszelkie poniesione z tego tytutu przez Uzytkownika szkody, jok tez za
szkody spowodowane dziataniami i zaniechaniami InPost.

4. Shopelo jest uprawniony do dokonywania, bez wczesniejszego uprzedzenia Uzytkownika,
wszelkich zmian w Oprogramowaniu Sklepu internetowego, Ustudze Sklepu internetowego i
Ustudze Integracji InPost Pay, niewptywajgcych na prawa i obowiqzki wynikajgce z Ustugi
Integraciji InPost Pay a majgcych na celu poprawe funkcjonalnosci, bezpieczeristwa, poziomu
ochrony danych oraz koniecznych ze wzgledu na zmiany przepisdw prawa lub wymagania
okre$lone przez InPost.

5. Umowa na $wiadczenie Ustugi Integraciji InPost Pay zawarta jest na czas nieokreslony.

6. Umowa na Swiadczenie Ustugi Integracji InPost Pay ulega rozwigzaniu wraz z wygasnieciem
Umowy na korzystanie z Ustugi Sklepu internetowego oferowanego przez Shopelo, jak tez w
przypadku gdy dojdzie do rozwigzania umowy na $wiadczenie ustugi InPost Pay pomiedzy
Uzytkownikiem a InPost.

7. Shopelo nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za odmowe uruchomienia ustugi
InPost Pay przez InPost na rzecz Uzytkownika bez wzgledu na przyczyne, jok tez wstrzymanie,
ograniczenie lub zakonczenie przez InPost Swiadczenia ustugi InPost Pay na rzecz Uzytkownika.

8. Ustuga Integraciji InPost Pay przez Shopelo na rzecz Uzytkownika jest Swiadczona odptatnie. Z
tytutu Swiadczenia Ustugi Integracji InPost Pay na rzecz Uzytkownika, od kazdej transakcji
wykonanej przy wykorzystaniu ustugi InPost Pay w sklepie internetowym Uzytkownika
utrzymywanym w ramach Ustugi Sklepu Internetowego na platformie Shopelo, Shopelo pobiera
prowizje (optate), ktéra stanowi wynagrodzenie Shopelo. Stawka prowizji (optaty) za $wiadczenie
Ustugi Integracji InPost Pay jest okreSlona w Cenniku dostepnym pod adresem
https:/[shopelo.pl/cennik.php.

9. Wynagrodzenie Shopelo z tytutu Swiadczenia Ustugi Integracji InPost Pay bedzie rozliczane w
okresach rozliczeniowych réwnych miesigcowi kalendarzowi, przy czym pierwszy okres
rozliczeniowy konczy sie ostatniego dnia miesiqgca kalendarzowego, w ktérym uruchomiona
zostata Ustuga Integraciji InPost Pay.

10. Do 10 dnia miesigca nastepujgcego po okresie rozliczeniowym Shopelo wystawi i przekaze
Uzytkownikowi fakture pro forma uwzgledniajgcq nalezng warto§¢ wynagrodzenia wraz z
naleznym podatkiem od towardéw i ustug w okresie rozliczeniowym i zgodnie ze stawkq prowizji.

1. Do wyliczenia wynagrodzenia Shopelo bedzie uwzgledniato 10% rabatu dla Uzytkownika z tytutu



ewentualnych zaméwien, ktére nie dojdg do skutku (np. zaméwienie nieodebrane, zaméwienie
anulowane) lub, z ktérych przychody zostang przez Uzytkownika zwrécone (np. w przypadku
zZwrotéw towaréw), w zwiqzku z czym Uzytkownik nie moze z tego tytutu zgdaé od Shopelo zwrotu
poniesionych kosztéw. W szczegdlnosci oznacza to, ze w ramach wyliczenia prowizji uwzglednia
sie wszystkie zamowienia ztozone z wykorzystaniem Ustugi Integracji InPost Pay, niezaleznie od
tego czy zostaty one faktycznie zrealizowane.

12. W przypadku, gdy Uzytkownik nie optaci faktury pro forma z tytutu wynagrodzenie Shopelo z
tytutu Swiadczenia Ustugi Integraciji InPost Pay w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury pro
forma, dostep do jego Panelu Administracyjnego zostanie zablokowany. Oznacza to w
szczegdblnosci:

a) brak mozliwosci obstugi jakichkolwiek transakcji za posrednictwem sklepu, w tym zwtaszcza
brak mozliwosci zrealizowania otrzymanych zamdwien przez Uzytkownika;

b) brak mozliwosci nabywania, w tym odnawiania, jakichkolwiek ustug przez Uzytkownika:;

c) zablokowanie mozliwosci korzystania z innych ustug nabytych przez Uzytkownika od Shopelo.
Za okres braku mozliwosci korzystania z jakichkolwiek ustug Shopelo z przyczyn okresSlonych w
ustepie poprzednim, w czasie trwania tych przyczyn, Uzytkownikowi nie przystuguje zwrot lub
zmniejszenie jakichkolwiek optat naleznych lub uiszczonych za korzystanie z tych ustug.

13.  Odblokowanie Panela Administracyjnego nastqpi  po uregulowaniu  wszystkich
przeterminowanych naleznosci na rzecz Shopelo.

14. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie faktur pro forma oraz foktur VAT droga
elektronicznaq.

15. Shopelo moze organizowaé, wedtug wtasnego uznania, promocje dotyczgce Ustugi Integracii
InPost Pay.
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Warunkiem koniecznym do uruchomienia Ustugi Integracji InPost Pay jest wyrazenie woli przez
Uzytkownika poprzez optacenie kosztédw uruchomienia ustugi, ktdére jest jednoznaczne z

akceptacjq niniejszego Regulaminu.
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1. Uzytkownikowi przystuguje prawo sktadania reklomacji dotyczqgcych s$wiadczenia Ustugi
Integraciji InPost Pay. Reklomacje powinny byé ztozone drogq elektroniczng na adres e-mail:
pomoc@shopelo.pl. Shopelo rozpatruje reklamacje Uzytkownika w mozliwie najkrétszym
terminie, lecz nie dtuzszym niz 14 dni. OdpowiedZ na reklamacje jest przesytana Uzytkownikowi
drogq elektronicznaq.

2. Reklomacje dotyczqgce S$Swiadczenia Ustugi Integracji InPost Pay Uzytkownik sktada
bezposrednio do Shopelo.
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Niniejszy Regulamin ustugi moze ulec zmianie, o czym Uzytkownik zostanie powiadomiony w
sposéb zgodny z przepisami prawa. W przypadku jezeli zmiana Regulaminu dotyczy

Uzytkownikéw korzystajgcych z optaconej ustugi, Uzytkownikowi przystuguje prawo do



wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustugi w terminie 14 dni od dnia doreczenia mu
powiadomienia nt. zmiany Regulaminu. W przypadku broku wypowiedzenia umowy w
powyzszym terminie, nowy Regulomin staje sie dla Uzytkownika wigzgcy. Wypowiedzenia
powinno zosta¢ ztozone drogq mailowq na adres pomoc@shopelo.pl.



